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Einleitung

Das GLS-Zollportal steht seit dem 04.12.2020 zur Verfiigung

* Beim Versand von zollpflichtigen Waren, missen GLS-Kunden Zolldaten fiir ihre Pakete an GLS ilibermitteln, um die reibungslose Aus- u. Einfuhr-
Zollabfertigung zu ermadglichen.

* Erforderliche Zolldaten sind Uber das Zollportal der GLS einzugeben oder kénnen dort als Dateien (mdgliche Formate: CSV, XLSX, XML) hochgeladen
werden. - Details siehe S. 20ff.

* Das Zollportal steht in mehreren Sprachen zur Verfliigung.

*  Wir haben auBerdem fir Sie eine Schnittstelle (API) entwickelt, Uber die Sie Zolldaten aus Ihrem ERP-System direkt in das Zollportal Gbertragen
kénnen.

* Neben den reinen Zolldaten kénnen ab sofort auch export-relevante Dokumente, insbes. die Handelsrechnung und der ABD-Beleg, Uber Zollportal
oder API elektronisch Gbermittelt werden.

* Die DateigroBe fir alle Dokumente darf 6 MB nicht iiberschreiten (Zolldaten inkl.)
- Fassen Sie alle Dokumente in einer PDF-Datei zusammen mit der Rechnung als Seite 1.

* Das Zollportal kann auch fiir die Ubertragung von Zolldaten fiir weitere Zollrelationen, z.B. Schweiz, genutzt werden.

API

Datei
hochladen
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Allgemeine Informationen: Browser-Nutzung

Der Browser muss auf dem aktuellsten Versionsstand sein

Folgende Browsers werden unterstitzt:

Folgender Browser wird nicht unterstitzt:

51

Microsoft Edge
Microsoft Chromium
Google Chrome
Firefox

Safari

Internet Explorer

GLS Zollportal und Zoll-Schnittstelle (API) | 04 2022

(S
e

Anmerkung:

DF] sich das Zollportal in stetiger
Weiterentwicklung befindet, kann es geringfligige
Abweichungen zwischen dem tatsachlichen
Zollportal und dieser Dokumentation geben.

Vertraulich GLS



Allgemeine Informationen: Login

Das GLS-Zollportal steht seit dem 04.12.2020 zur Verfiigung

Den Einstieg in das Zollportal bildet der
Anmeldebildschirm:

Kunden & Partner: https://gls-customs-
portal.next.aeb.com/portal/#

GLS Mitarbeiter: https://gls-customs-
passwors? portal.next.aeb.com/employee/#

. Bitte melden Sie sich mit Ihren
Anmeldedaten an - Sie bendtigen Login-
Daten? Bitte kontaktieren Sie:

zollportal@gls-germany.com

T T Il - -
Hy[ \‘\MJ’“ "I‘J‘“‘”“’\MJL‘ — S . Nach erfolgreichem Login werden Sie zur
- e Startseite des Zollportals weitergeleitet.
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Zollsendung erfassen

Legen Sie eine neue Zollsendung an und geben Sie alle relevanten Daten ein

GLS Zollportal ” D @ Auf dem Startbildschirm klicken Sie bitte
f /! / [ ¥ AN 7 auf ,Zollsendung erfassen", wenn Sie
/. f ‘ Zolldaten manuell eingeben mdchten.

Bequem und sicher

Auf diesem Portal konnen Sie Zolldaten
fiir Inre Export relevanten Sendungen
erfassen

Zollsendung erfassen

Entwiirfe Vorlagen
[ Aubeitensieanihven gespecherten Entwirten iter >
Datei hochladen Historie
T4 Zolisendungen basierend auf einer CSV, XLSX oder XML ™ e nach bersits abgeschlossenen
g > D gamsen >
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Zollsendung erfassen — Navigation

Der Dialog zeigt den Dateneingabe-Prozess

Zollsendungen

1 2 3* 4 5

ALLGEMEIN EXPORTEUR IMPORTEUR WAREN DOKUMENTE

Rechnungsdaten

Positionen (0) + HiNzuFOGEN
Noch keine Positionen vorhanaan . .
s hier Positionan e Die Anzahl fehlender oder falscher Eingaben

erscheint als kleine rote Ziffer.

+ HinzurUeEn

Felder mit * sind Pflicht.

Bei Klick auf A erscheinen weitere Hinweise.

ALS ENTWURF SPEICHERN > SCHRITT 5
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Zollsendung erfassen

Sie werden in funf Schritten
durch den Prozess gefihrt.

- Es ist nicht notwendig, die
Reihenfolge fir die Schritte 1 bis
5 einzuhalten.

Dateneingabe kann durch Button
~ALS ENTWURF SPEICHERN"
oder ,VORLAGE SPEICHERN"
unterbrochen werden.

Den nachsten Schritt erreichen
Sie durch Klick auf ,SCHRITT n"
(n= 2, 3, 4 oder 5).

GLS



1: Zollsendung erfassen — Allgemein

Im 1. Schritt werden allgemeine Informationen (ber die Zollsendungen erfasst

91

1 2 3 4 5

ALLGEMEIN EXPORTEUR IMPORTEUR WAREN DOKUMENTE

Allgemeine Angaben

[S]
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ALS ENTWURF SPEICHERN SCHRITT 2
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Zollsendung erfassen

Bitte geben Sie alle Paketnummern
einer Sendung ein.

Wahlen Sie einen Incoterm.

Geben Sie bestehende MRN-
Nummern der ABDs fir Ihre
Exporte ein und wahlen Sie das
Feld Ausfuhranmeldung z.B.
~EIGENE".

»~Durch GLS": eDeclarationService
(evtl. entstehende Zusatzkosten).

“Nicht erforderlich”: zu wahlen,
sofern Sie keinen ABD-Beleg haben
(Sendungen < 1.000 €).

Haben Sie ein eigenes T-Papier,
tragen Sie hier die MRN-Nummer
ein.

GLS



2: Zollsendung erfassen — Exporteur

Im 2. Schritt werden Informationen Uber den Exporteur bereitgestellt

ALLGEMEIN EXPORTEUR

Exporteur

Adresse

AV

Exporteur Informationen

©

EORI NUMMER VALIDIEREN

3

IMPORTEUR

Zollsendungen ® @

4 5

WAREN DOKUMENTE

Ansprechpartner

ALS ENTWURF SPEICHERN SCHRITT 3

10 | GLS Zollportal und Zoll-Schnittstelle (API) | 04 2022

Zollsendung erfassen

Adresse des Exporteurs.

Exporteur Informationen

- B2B/B2C Validierungen (EORI-
Nr., Steuer-Nr. /GB-VAT Nr./
IOSS Nr.).

— EORI Nummer Validierung prift
gegen EU-Datenbank (Link).

Angaben zur Kontaktperson.

Exporteur Adressbuch.

GLS


https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/eos/eori_validation.jsp?Lang=de

3: Zollsendung erfassen — Importeur

Im 3. Schritt werden die Informationen Uber den

1 2

ALLGEMEIN EXPORTEUR

Importer

Address

N

Importer information

@

VALIDATE EORI NUMBER

L)
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3

IMPORTEUR

4

WAREN

5

DOKUMENTE

Zollsendungen

0]

Zollsendung erfassen

Importeur eingegeben

Contact

Adresse des Importeurs.

Importeur Informationen

— B2B/B2C Validierungen (EORI-

3 & Nr., Steuer-Nr. /GB-VAT Nr./
I0SS Nr.)

— EORI Nummer Validierung priift
gegen EU-Datenbank (Link)

Ein abweichender Empfanger
kann angegeben werden (nur bei
Einzelverzollung).

Angaben zur Kontaktperson.

Importeur Addressbuch.

ALS ENTWURF SPEICHERN
Vertraulich GI s


https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/eos/eori_validation.jsp?Lang=de

4: Zollsendung erfassen — Waren

Im 4. Schritt geben Sie die Rechnungs- und Zolldaten der Waren ein, die Sie exportieren mdchten

1 2

ALLGEMEIN EXPORTEUR

Rechnungsdaten

Positionen (0)

3

IMPORTEUR

4

WAREN

Zollsendungen

5

DOKUMENTE

+ mHinzurleEn

Noch keine Positionen vorhanden

+ HiNzuFOGEN
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Zollsendung erfassen

Bitte Rechnungsdaten eingeben
(Nummer, Datum, Gesamtwert,
Gesamtbruttogewicht).
Funktionen zum Erstellen,
Bearbeiten und L&schen von
Positionen.

Zusatzliche Option zum

Hinzufligen weiterer Positionen
- s. Folgeseite.

GLS



4: Zollsendung erfassen - Waren

Sobald Sie eine Position anlegen oder bearbeiten wollen, erscheint ein weiterer Eingabedialog

- . Zolltarifnummer/Warentarifnummer
Position bearbeiten

®

st. “~] ZOLLTARIFNR. SUCHEN

Tipps zur Angabe der Warentarifnummern:

- Jede Warentarifnummer muss separat und getrennt nach
Herkunftsland erfasst werden, Zusammenfassungen sind
nicht moglich (Zolltarifnummer-Suche via Link).

- Fir jede Warentarifnummer mit Ursprung EU muss

X angegeben werden, ob es sich dabei um

kg ke praferenzbegunstigte Ware handelt.

Betrag bezieht sich auf den Rechnungsbetrag der Position
und wird nicht entsprechend der eingegebenen Menge
angepasst.

EUR EUR

Fir Vorzugsguter bitte Kastchen anklicken
- zusétzliche Felder, s. Folgeseite (I1IIb)

Achtung:
Vorzugsglter verpflichtend fiir bestimmte Lander

Ny, Weitere De-Export spezifische Zusatzfelder werden

eingeblendet (z.B. Region).
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4: Zollsendung erfassen - Waren

Praferenzberechtigung / Préferenznachweise

Vorzugsgiiter / Praferenznachweise

Position bearbeiten — Bitte prifen Sie beim Versand in Zollrelationen, welche
® Zollnachweise fur das Empfangsland notwendig sind,
st -} FOLLTARIFNR. SUCHEN um Zélle zu vermeiden.

— Mdglich sind EUR1, EUR-MED, ATR oder
Ursprungserklarungen*.

— Diese Belege kénnen nur Sie als Versender erstellen.
Dazu bendtigen Sie vom Hersteller der Ware ein

kg ke ; . .
Ursprungszeugnis als Praferenznachweis.

cn EU(E URSPRUNG* — Diese besagten Waren sind dann als
e "praferenzbegiinstigt" auf jeder Rechnung zu
vermerken.

— Weitere Infos finden Sie auf der Website des
europaischen Zoll (link).

Ursprungserkldarung A\
Ursprungserklarung *Ab einem Warenwert (Ursprungserzeugnisse) von 6.000 Euro ist eine

Erkldrung zum Ursprung abzugeben. Erforderliche Referenznummern
sind u.a. die REX/EA-Nummer (Registrierter/Ermachtigter Ausfihrer).

PRUNGSREGION EURA

EUR-MED

ATR
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=OJ:L:2020:444:FULL&from=EN

Zollsendung erfassen

5: Zollsendung erfassen — Dokumente

Das Hochladen der flr Ihren Export relevanten Dokumente wird in Schritt 5 abgeschlossen

Erstellen und Léschen von Rechnungen.

Zollsendungen

Mdéglichkeit zum Hochladen relevanter
Dokumente.

1 2 3 - 5

ALLGEMEIN EXPORTEUR IMPORTEUR WAREN DOKUMENTE

P “ABSCHLIESSEN"-Button
- Datenilbertragung. Keine weiteren

Dokumente (0)
Anderungen méglich.

ALLE

Noch keine Dokumente vorhanden.

eine Rechnung anzuhangen
HINZUFUGEN
Bittz beacnten Sie D 2nn nur eine PDF-Datei angehangt werden. Die Grofe darf & MB nicnt uberschrelen

+ HINZUFOGEN

Anmerkung:
+ Die hochgeladenen Dateien dirfen die GroBe

von 6 MB nicht Uberschreiten.
+ Fassen Sie alle Dokumente in einer PDF-Datei
zusammen mit der Rechnung als Seite 1.

Vertraulich GLS

ALS ENTWURF SPEICHERN ABSCHLIESSEN
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Entwirfe

Arbeiten Sie weiter an Ihren Entwirfen

GLS Zollportal

Bequem und sicher

Auf diesem Portal konnen Sie Zolldaten
fiir Inre Export relevanten Sendungen
erfassen

Zollsendung erfassen

Entwiirfe

Vorlagen

B3

Erstelles
gespei

[ Aeitensieaniiven gespecherten Entwirtenweiter dungen basierend auf heen

Historie

Datei hochladen

1] Zotisendungen basirend auf einer SV XUSX oder XL [, SuchenSie nach bereits abgeschiossenen

L1 patei erstellen L/ Zolisendungen

Auf dem Startbildschirm klicken Sie
bitte auf “Entwurfe®, um einen
Uberblick aller gespeicherten Entwiirfe
zu erhalten.

Entwirfe sind fir 15 Tage abrufbar
abrufbar.

>
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Entwirfe

Arbeiten Sie weiter an Ihren Entwirfen

@ GLS.

Entwiirfe (3)

ALLE

[ ] pespe-otoo

DE / DE-0100

[] pespeoto

100~ Eint

242778900/ Muster

242778900 / Muster

242778900/ Muster

YXMH41UZ

YXMHAIUZ

YXI2PHCF

Zollsendungen

54535355355
16464487275

15170503183

Volt Bikes Ltd.

Volt Bikes Ltd

Volt Bikes Ltd.

_ Q
GB 22.03.2022, 08:16:14
Ge 22.03.2022, 02:09:28
GB 22.03.2022, 08:09:2¢

Falls erforderlich, kbnnen Entwirfe
zum Loschen markiert werden.

Suchfeld (z.B. nach
Referenznummern).

Offnen Sie einen Entwurf zur weiteren
Bearbeitung.
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Vorlagen

Offnen Sie Ihre Vorlagen

GLS Zollportal

Bequem und sicher

Auf diesem Portal konnen Sie Zolldaten
fiir Inre Export relevanten Sendungen
erfassen

Zollsendung erfassen

Entwiirfe Vorlagen

[ Arbeiten Sie an ihren gespeicherten Entwilrfen weiter >

™ Erstette Usendungen basierend auf thren >
LF gespei

Datei hochladen Historie
1y Zollsendungen basierend auf einer CSV, XLSX oder XML ™,  Suchen Sie nach bereits abgeschiossenen
L1 pateierstellen > L Zolisendungen >
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Vertraulich

Auf dem Startbildschirm klicken Sie
bitte auf “Vorlagen®, um einen
Uberblick aller gespeicherten Vorlagen
zu erhalten.

Samtliche Vorlagen sind dauerhaft
abrufbar.

GLS



Vorlagen

Offnen Sie Ihre Vorlagen

[ERGLE: 2o sencuran veragen Falls erforderlich, kénnen Vorlagen
zum Léschen markiert werden.
Vorlagen (3) = Q .
. Suchfeld (z.B. nach Titel).

Offnen Sie eine Vorlage zur weiteren

\7\ DE / DE-0100 242778900 / Muster Muster GmbH 1a 100 Pakete Volt Bikes Ltd. GB 2 >
Bearbeitung.
[[]  opesoeowo 242778900 / Muster Muster GmbH 2 50 Pakete Volt Bikes Ltd, Ge [2 >
DE/ DE-0100 242778900 / Muster Muster GmbH 3 20 Pakete Volt Bikes Ltd. GB [2 >
100 | Eintréige pro Seite
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Datei hochladen

Neue Exportsendungen hochladen

GLS Zollportal

Bequem und sicher

Auf diesem Portal konnen Sie Zolldaten
fiir Inre Export relevanten Sendungen
erfassen

Zollsendung erfassen

Entwiirfe

[7)  Arbeten ieanihven gespeicherten Entwien weier R
Datei hochladen
Zolisendungen basierend auf einer CSV, XLSX oder XML ™
Datei erstellen > L

Vorlagen

Erstelles
gespei

dungen basierend auf thren

Historie

Suchen Sie nach bereits abgeschlossenen
Zolisendungen

>

20 | GLS Zollportal und Zoll-Schnittstelle (API) | 04 2022

Vertraulich

Datei
hochladen

Auf dem Startbildschirm klicken Sie
bitte auf “Datei hochladen™, wenn Sie
Zolldaten als Dateien hochladen
mochten.

GLS



Datei hochladen

Datei
Auswahlen und Hochladen von Dateien in verschiedenen Formaten madglich

Zollsendungen hochladen ! Klicken Sie auf ,DATEI HOCHLADEN",
um eine Datei auszuwahlen.

Hier finden Sie Muster-Dateien in CSV-,
Zollsendungen hochladen XLSX- und XML-Format.

=n Sie au’ DATEI HOCHLADEN.

Klicken Sie auf HISTORIE, um die Liste
hochgeladener Dateien zu 6ffnen.

+ DATEI HOCHLADEN

Vorlagen: CSV | XLSX | XML (inkl. Schema)

Anmerkung:

+ Bei Sammelverzollung (ein Exporteur,
ein Importeur aber verschiedene
Empfanger) die Empfanger-
Informationen innerhalb der CSV-
Upload-Funktion leer lassen.

Bei Eingabe des ,Statistischen Wertes"

(Spalte BU-BV der CSV-Datei) die
Wahrung in EUR angeben! Grund: Der
"statistische Wert" ist bei Grenzibertritt
in der Zollwahrung anzugeben - auch
bei Waren, die unentgeltlich gehandelt

Zu Warentarifnummern in der CSV-Datei

beachten Sie bitte die Tipps auf S.13
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Datei hochladen

.. Datei
Nach Auswahl und Hochladen der Dateien sehen Sie die hochgeladenen Daten in einer Ubersicht

Zoltsndnesnhochiades o 0 Information zum Datenimport
(Dateiname, Datum, Zeit, Anwender).

Customer file.xlsx 19.10.2021, 16:17:13

Liste der soeben hochgeladenen
Zollsendungen.

Zollsendungen (3)
Uber diesen Button kénnen Sie auf die
PHcE 3183 Bikes Lid - Enchstc > Liste friherer Datenimporte zugreifen.

ALLE VERWERFEN
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Historie

Frihere Exportsendungen einsehen

GLS Zollportal

b s

Bequem und sicher

Auf diesem Portal konnen Sie Zolldaten
fiir Inre Export relevanten Sendungen
erfassen

Zollsendung erfassen

Entwiirfe Vorlagen

[™  Arbeiten Sie an Ihren gespeicherten Entwilrfen weiter > ™ Erstettes dungen basierend auf thren

Datei hochladen Historie

Zollsendungen bsierend au iner SV, XLSX oder XML [, Suchen Sie nach bersits abgeschiossenen
[ atejerstetien

Auf dem Startbildschirm klicken Sie
bitte auf “Historie" um einen Uberblick
Uber alle Gbermittelten Zollsendungen
zu erhalten.

Anmerkung:

Bitte beachten Sie, eine Bearbeitung ist
nicht mehr méglich.
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Historie

Frihere Exportsendungen einsehen m

Zollsendungen

Falls erforderlich, kbnnen Vorgange
gefiltert werden.
Zollsendungen (1von 10)

Q +
* Suchfeld (z.B. nach
FILTER LOSCHEN (3) Sendungsnummer).
DE/DE-0100 242778900 / Muster YXMH41UZ 44444444444 Volt Bikes Ltd. GB 22.03.2022, 08:20:02 > Offnen deta||||erter Informat|onen zu
10 v CEintrdge Seite

jeder Zollsendung.
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—>e

AI Igemei ne Neben der Méglichkeit, Daten manuell in das Zollportal einzugeben, kénnen
Informationen

Zolldaten und dazugehoérige Exportdokumente iiber eine Schnittstelle (API)
tiibermittelt werden.

* GLS bietet eine 3 GLS _
automatisierte R A5 ,
Programmierschnitt- Parcels to People.
stelle in Form einer Welcome to the GLS Developer Portal.
REST-API.

Alle Informationen zur

GLS-Zoll-API finden Sie
im GLS Developer Portal
fur Kunden und Partner.

@ Get Started @ API Reference

Sie erreichen das GLS
Developer Portal Gber
folgenden Link:

— https://dev-portal.gls-

group.net/



https://dev-portal.gls-group.net/

Login

GLS
Sign in

Email

Password

SIGN IN

Create an account
Reset password

Als GLS-Kunde konnen Sie sich per
Selbstregistrierung im GLS
Developer Portal anmelden.

« Im nachsten Schritt registrieren Sie Ihre App
im GLS Developer Portal.

+ Mochten Sie Ihre App produktiv nutzen,
kontaktieren Sie bitte wie gewohnt Ihren
GLS-Ansprechpartner vor Ort und halten den
Namen Ihrer registrierten App bereit.

«  Wir nehmen die finalen Systemeinstellungen
vor und Sie kdénnen die API nutzen.

CUSTOMS
G

DOUANE

Customs API v2

This APl allows to create and modify
customs information for Parcels
handled in the GLS network.
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Anwender-Support

‘ Kontaktieren Sie Ihr GLS-Team flr Logins und bei technischen Fragen:

Zollportal

- zollportal@gls-germany.com

API (Freischaltung Ihrer App/Schnittstelle)

- zollportal@gls-germany.com

Fur zollrelevante Fragen
- Ihr GLS-Depot

Wir helfen IThnen gern weiter!
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Vielen Dank!

GLS.



