Ausgabe November 2024
Liebe GLS PaketShop-Partner,
die festliche Jahreszeit steht vor der Tlire und wir méchten Sie heute auf folgende
Themen aufmerksam machen.
e Meldung von Weihnachtsurlaub
e Weihnachten 2024: Abgabefristen fiir eine plinktliche Paketzustellung
e Keine Abholung oder Belieferung am 27.12.24

Wir wiinschen eine besinnliche Vorweihnachtszeit und gute Geschafte.
Mit herzlichen GruBen

lhr GLS PaketShop-Team
Meldung von Weihnachtsurlaub

Wir mochten Sie freundlich darum bitten, uns frihzeitig Gber Ihren
Weihnachtsurlaub zu informieren. So stellen wir sicher, dass weder unsere Fahrer
noch lhre Kunden vergeblich vor Ihrer Ladentlre stehen, um Pakete abzugeben
oder abzuholen.

Bitte nutzen Sie hierflr die Funktion ,,Service Center® in der GLS PaketShop-App.
Klicken Sie einfach auf ,,Urlaub melden®, um uns lhre Abwesenheit mitzuteilen.

Um Ihnen die Nutzung dieser Funktion zu erleichtern, haben wir ein kurzes Video
erstellt, das lhnen Schritt fur Schritt zeigt, wie Sie das Service Center generell
nutzen und lhren Urlaub Uber die PaketShop-App melden kénnen.



https://click.mailchimp.com/track/click/30010842/youtu.be?p=eyJzIjoicTZOR1JRWW5RWHdSMzZWcFJKVVdCVGZkQXpVIiwidiI6MSwicCI6IntcInVcIjozMDAxMDg0MixcInZcIjoxLFwidXJsXCI6XCJodHRwczpcXFwvXFxcL3lvdXR1LmJlXFxcLzRTcV91TEdoR0xjXCIsXCJpZFwiOlwiODI3MDU1NmY2NmIxNDVhNTg0MWZiMjE3ODQwNGY5ZjNcIixcInVybF9pZHNcIjpbXCJhZDM5MmJlN2E2YmFhNmY0NzM1Y2QzZGE1OTQwZDFhYmYwODY5ZGZlXCJdfSJ9

Weihnachten 2024: Abgabefristen fir eine punktliche
Paketzustellung

o Paketsendungen innerhalb Deutschlands: 19.12. - 12 Uhr
o Paketsendungen in benachbarte EU-Lander: 18.12. - 12 Uhr
o Paketsendungen in alle weiteren EU-Lander: 17.12.-12 Uhr

Informieren Sie bitte Ihre Kunden aktiv Uber die Fristen, damit es an Weihnachten
keine Uberraschungen gibt.

Keine Abholung oder Belieferung von Paketen am 27.12.24

Wir mdéchten Sie darauf hinweisen, dass am 27. Dezember 2024 keine Abholung oder
Belieferung von Paketen stattfinden wird. Dies betrifft ebenfalls die Zustellung und
Abholung in den PaketShops.

Wir bitten Sie, Ihre Kunden rechtzeitig Uber diese Regelung zu informieren, damit sie ihre
Planungen entsprechend anpassen kénnen.



